VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY (VOP)

pre dodavku a montaz tieniacej techniky

Zakladné ustanovenia a vznik zmluvy

1. Tieto VOP upravuju prava a povinnosti medzi zhotovitelom/predavajicim a objednavatelom pri
doddavke, montazi a servise tieniacej techniky.

2. Zmluvny vztah vznika podpisom Zmluvy o dielo, pisomnym potvrdenim cenovej ponuky /
objednavky alebo Uhradou dohodnutej zalohovej faktiry objedndvatelom.

3. VSetky ponuky vypracované pred presnym zameranim na stavbe su orientacné. Kone¢na cena sa
urcuje na zaklade findlneho zamerania technikom zhotovitela.

Ceny a platobné podmienky

1. Zaloha: Ak nie je dohodnuté inak, zhotovitel vystavi po zamerani zdlohovu fakturu vo vyske cca. 60
% z celkovej ceny diela. Vyroba tovaru zacina plynut az driom pripisania zalohy na Ucet zhotovitela.

2. Doplatok: Zvysnych cca. 40 % z celkovej ceny hradi objedndvatel po dokonceni a odovzdani diela na
zéklade vyuctovacej faktury (so splatnostou podla dohody, spravidla pri odovzdani v hotovosti/kartou
alebo prevodom).

3. Vyhrada vlastnictva: Dodany tovar zostdva majetkom zhotovitela aZ do Uplného zaplatenia celej
kipnej ceny/ceny diela.

4. Pri omeskani s Uhradou je zhotovitel opravneny Uctovat zmluvnd pokutu vo vyske 0,05 % z dlznej
sumy za kazdy deri omeskania.

Dodacie lehoty a realizacia

1. Standardna lehota dodania a montaze je 4 a7 6 tyzdriov od Ghrady zélohy a findlneho zamerania (ak
nie je pisomne dohodnuté inak).

2. Zhotovitel si vyhradzuje pravo na prediZenie dodacej lehoty v pripade nepredvidatelnych okolnosti
(meskanie dodavok od vyrobcu komponentov, nepriaznivé pocasie znemoznujuce bezpeénld montaz
na fasade — silny vietor, husty dazd, mraz).



Sucdinnost objednavatela a stavebna pripravenost

1. Objednavatel je povinny zabezpedit stavebnu pripravenost na montaz v dohodnutom termine,
najma:

* Volny a bezpecny pristup k montaznym otvorom (oknam/fasade) vratane priestoru pre leSenie
alebo plosSinu, ak je potrebna.

* Bezplatny pristup k elektrickej energii (230 V).

* Pripravené a funkéné privodné elektrické kable k otvorom podla pokynov zhotovitela (ak ide o
motorické ovladanie).

2. Objednavatel je povinny zhotovitela pred za¢atim vitania/montaze pisomne upozornit na skryté
vedenia (elektrické rozvody, podlahové kurenie, vodovodné potrubia, rozvody rekuperacie) v mieste
kotvenia. Zhotovitel nezodpoveda za poskodenie nahlasenych/neznamych skrytych vedeni.

3. Ak montazZ nebolo mozZné realizovat pre nepripravenost stavby zo strany objednavatela, zhotovitel
ma narok na Uhradu marnych ndkladov na vyjazd.

Odovzdanie a prevzatie diela

1. O odovzdani a prevzati diela spiSu strany Odovzdavaci protokol (alebo podpis na dodacom liste /
fakture).

2. Dielo sa povazuje za odovzdané aj vtedy, ak objednavatel bezdévodne odmietne podpisat
odovzdavaci protokol, alebo ak neposkytne sucinnost na prevzatie v dohodnutom termine.

3. Drobné ojedinelé odchylky, ktoré nebrania riadnemu uZivaniu diela (napr. estetické detaily zvislych
linii nepodstatného charakteru), nie s dévodom na odmietnutie prevzatia diela ani na zadrZanie
platby.

Odstupenie od zmluvy a storno podmienky

1. Tovar na mieru: KedZe tieniaca technika je vyrabana presne na mieru podla Specifikacii
objedndvatela, objednavatel (spotrebitel) nemdze odstupit od zmluvy bez udania dévodu po zadani
tovaru do vyroby (v zmysle § 19 ods. 1 pism. c) zdkona ¢. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitela).

2.V pripade zrusenia objednavky zo strany objednavatela po zamerani a Uhrade zalohy prepada
zaplatena zaloha v plnej vyske na pokrytie vzniknutych nakladov na vyrobu tovaru.



Zaverecné ustanovenia

1. Pravne vztahy neupravené tymito VOP sa spravuju prislusnymi ustanoveniami Obcianskeho
zakonnika (pri B2C) alebo Obchodného zdkonnika (pri B2B).

2. Tieto VOP tvoria neoddelitelnd sucéast cenovej ponuky, objednavky alebo zmluvy o dielo.

3. Tieto VOP su uvedené na stranke www.sunstop.sk



